
プロファイラーまたはプロファイルエディターを起動時にエラー 

(Smart Technology has stopped working.)が発生する場合の対応方法 

 

１ Windows Update及び .Net Frameworkの更新願います。 

 

WindowsシステムはWindows Update にて最新のService Packに 

アップデート願います。 

 

また、最新の場合、 .Net Framework 3.5.1を以下のサイトよりダウンロー

ド後、インストール願います。 

Net Framework4.0がインストールされている環境でもこの3.5.1バージョン

をインストールしていない場合がありますので、ご確認の上、インストー

ル願います。 

 

「Microsoft .NET Framework 3.5 Service Pack 1」 

http://www.microsoft.com/ja-jp/download/details.aspx?id=22 

 

 

２ ドライバー及びソフトウェアの再インストールとインストール時の管理

者権限について 

 

インストールをする際に管理者権限を持つログイン名で実行されているこ

とをご確認願います。 

 

管理者権限で無い場合は、管理者権限のアカウントでログインして頂き、

インストール願います。 
 


